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Ovo istrazivanje sproveo je Investment & Consulting doo za potrebe Instituta za
preduzetnistvo i ekonomski razvoj (IPER) i Unije mladih preduzetnika Crne Gore (UMHCG)
u okviru projekta ,OdrZivi uticaj na povecanje zaposlenosti u manje razvijenim opstinama
u Crnoj Gori kroz podrsku preduzetniStva mladi“, koji je ko-finansiran iz fonda Evropske
unije u okviru IPA Il programa EU i CG za zapoSljavanje, obrazovanje i socijalnu zastitu.

Projekat se sprovodi pod vodstvom Direktorata za finansiranje i ugovaranje sredstava EU
pomodci Ministarstva finansija i socijalnog staranja i Direkcije za programiranje i
implementaciju EU fondova Ministarstva ekonomskog razvoja.

Sadrzaj ovog istrazivanja iskljuciva su odgovornost Instituta za preduzetnistvo i ekonomski
razvoj i Unije mladih preduzetnika Crne Gore, i ni na koji nain ne odraZavaju stavove
Evropske unije. Svi pojmovi u ovom izvjestaju navedeni u muskom rodu odnose se na iste
pojmove u Zenskom rodu i obrnuto. Sva prava zadrzana. Kratki izvodi iz ove publikacije
mogu se nepromijenjeni reprodukovati bez odobrenja autora, pod uslovom da se navede
izvor.
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UvoD

U saradnji sa Institutom za preduzetnistvo i ekonomski razvoj (IPER) i Unijom mladih preduzetnika
Crne Gore (UMHCG), realizovano je istraZivanje “IstraZivanje o potrebama mladih preduzetnika u
Crnoj Gori”.

Kvantitativno istrazivanje medu mladim preduzetnicima i preduzetnicama imalo je za cilj da
prepozna barije i izazove sa kojima se suocavaju u svakodnevnom poslovanju. Takode, cilj
istrazivanja je bio i da se utvrdi stepen informisanosti o Programu bespovratne dodjele sredstava
za mlade preduzetnike, kao i njihova zaintresovanost za navedeni program.

CIU | METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Imajucdi u vidu ciljnu grupu koja je ukljuc¢ena, polazna tacka za istrazivanje su bili raspolozZivi podaci
iz Udruzenja mladih preduzetnika, odnosno mreze mladih preduzetnika Crne Gore, kao i raspoloZivi
kontakti od strane Instituta za preduzetnistvo i ekonomski razvoj. Uzorak od 150 preduzetnika je
definisan na nacin da pruzi pouzdanu analizu na nivou razli¢itih poslovnih aktivnosti i na nivou tri
regije. Za ispitivanje je kreiran upitnik koji je nudio pitanja otvorenog i zatvorenog tipa. Pitanja su
koncipirana na nacin da se dobiju sljede¢i odgovori:
e Opste informacije o preduzec¢ima;
e Poslovna aktivnost: barijere i izazovi sa kojima se suocavaju;
e Razvojni planovi za naredni period;
e Potrebe za dodatnim zaposljavanjem: broj zaposlenih i specifi¢ne vjestine;
e Spremnost da se preduzetnika aktivno ukljuce u organizovanje obuke na radnom
mjestu;
o Neophodni uslovi za organizovanje obuke na radnom mjestu (potrebna oprema
i materijal) i sl.

Terensko istraZivanje je realizovano u periodu od 09. februara do 09. marta i odgovore je dalo 111
preduzetnika. Kvantitativni metod je podrazumijevao primjenu direktnog intervjua (face-to-face) i
online ankete sa preduzetnicima. Medutim, kako su kontaktirani preduzetnici po nekoliko puta i
uloZzen dodatni napor kako bi se doslo do odgovora, medu preduzetnicima je vladala velika
nezainteresovanost i odbijanje u ucestvovanju ovog istraZzivanja.

Uzimajudi u obzir ciljeve projekta, definisanu metodologiju, kao i izazove i nepredvidive okolnosti
tokom prikupljanja podataka, Investment & Consulting doo smatra da se dobijeni rezultati mogu
tretirati kao validni pokazatelji misljenja preduzetnika.



DEMOGRAFSKE KARAKTERISTIKE ISPITANIKA

U kvantativnom istraZivanju ucestvovalo je 111 mladih preduzetnika. Najveci broj anketiranih
preduzeca ima svoje sjediste u opsStinama iz centralnog regiona (83.8%), dok 10.8% preduzeda
posluje u juznoj regiji i 5.4% u sjevernoj regiji.

Grafik 1: U kojoj opstini je VasSe sjediste?

10.8% 4%

83.8%

Sjeverni region Centralni region Juzni region

Pored navedenog sjediSta, 7.2 % preduzeca rade ili imaju poslovnice u jos jednoji 2.7% posluje u
jos 3 opstine. Da pruZaju usluge u svim opstinama Crne Gore, izjasnilo se 3.6% preduzetnika.

Grafik 2: Da li radite/imate poslovnice u jos nekoj opstini? (%)

Ne I 81.1

Posliju u jos jednoj opstini J 7.2
Nije navedeno J 5.4
Pruzaju usluge u svim opstinama Crne Gore J 3.6

Posluju u jo$ 3 opstine J 2.7

O potrebama mladih preduzetnika u Crnoj Gori izjasnilo se 63.1% muskaraca i 36.9% Zena.



Grafik 3: Pol ispitanika/ce? (%)

M Musko Zensko

Medu ispitanicima najvise dominira starosna dob od 25 do 35 godina (77.5%), ostali spitanici su
dobi od 35 do 44 godina (18%) i od 18 do 24 godina (4.5%). Kada je rije¢ o najveéem zavrsenom
stepenu obrazovanja, 75,7% ispitanika ima zavrSen fakultet i postidiplomske studije, dok je njih
24.3% sa zavrSenom srednjom i viSom Skolom. Najvecdi broj preduzedéa koja su bila uklju¢ana u
kvantitivno istraZivanje je registrovano kao drustvo sa ogranicenom odgovornoséu 86.5%. Kao
preduzetnik/preduzetnica registrovano je njih 10.8%. Od poljoprivrednih proizvodaca u istrazivanju
je ucestvovalo njih 1.8% i 0.9% ortackih drustava.

Na osnovu rezultata, primarne djelatnosti koje se isti¢u jesu konsultantske usluge iz oblasti
marketinga i komunikacije (20) kao i proizvodnja i prodaja (13). Informaciono-komunikacionim
tehnologijama se bavi 10 preduzeca.

Tabela 1: Primarna djelatnost i veli¢ina preduzeca

Primarana djelatnost Broj preduzeda
Konsultantske usluge iz oblasti marketinga i komunikacije 20
Proizvodnja i prerada 13
Informaciono-komunikacione tehnologije 10

Finansijsko racunovodstveni i pravni poslovi

Trgovina

Turizam i ugostiteljastvo

Umjetnost, zabava i rekreacija

Izrada i obrada (drveta, kamena, tekstila)

Arhitektonsko projektovanje i dizajn enterijera

Usluge odrzavanja i servisiranja

Frizersko-kozmeticarske usluge

Gradevinarstvo i gradevinske usluge

Prodaja i izdavanje nekretnina

Audio i video produkcija

Zdravstvene usluge
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Stampanje i $tamparske usluge




Veli¢ina preduzeéa %
Mikro preduzeca (1-9) 96.4%
Mala preduzeéa (10-49) 3.6%

Prema broju stalno zaposlenih dominiraju mikro preduzedéa (96.1%). Pored stalno zaposlenih, 64
preduzetnika povremeno angazuje 1 do 4 radnika, a njih 12 angaZuje 5 do 12. Tokom sezone

pojedina preduzeca imaju potrebu da zaposle od 20 do 30 novih radnika.

Da je poslovno aktivno do jedne godine izjasnilo se 21 preduzece. Dvije godine posluje 20
preduzeda, dok tri odnosno Cetiri godine posluje njih 19. Od 5 do 10 godina aktivno je 18 preduzeda,

U biznisu od 10 ili viSe godina, posluje 14 preduzeca.

Tabela 2: Primarna djelatnost

Broj godina poslovanja

Broj preduzeda

Prva godina od poslovanja 21
2 godine 20
3 godine 19
4 godine 19
Od 5 do 10 godina 18
10 ili vise godina 14




REZULTATI KVANTITATIVNOG ISTRAZIVANJA

Sa Programom o besplatnoj dodjeli sredstava za mlade preduzetnike upoznato je 80.2%
preduzetnika, dok je intresovanje da budu informisani o svim detaljima poziva, kada se objavi Javni
poziv, iskazalo 97.3% preduzeca.

Grafik 4: Da li ste upoznati sa nasim Programom o Grafik 5: Da li Zelite da vas informisemo kada se
besplatnoj dodjeli sredstava za mlade preduzetnike? (%) objavi Javni poziv? (%)

mDa = Ne = Da = Ne
Preovladava misljenje da je trenutna situacija u privredi veoma teska (58.6%). Optimisti¢an stav
prema navedenoj situaciji ima 18.9% ispitanika, dok je 18.9 % preduzetnika izrazilo optimizam.

Grdfik 6: Kako ocjenjujete trenutnu situaciju u privredi? (%)

58.6

14.4
i -
Veoma teska Optimisti¢na Ne mogu da Zadovoljavajuca
situacija procijenim



Na pitanje da iznesu svoje planove za naredni period, 41.4% preduzetnika ima u planu da prosiri
proizvodnju ili uvede nove usluge. Da saCuva postojece resurse i terziste, planira njih 27.9%, dok
19.8% vec radi na prosirenju poslovanja, odnosno njih 9% planira izlazak na nova trzista.

Grafik 7: Kakvi su vasi razvojni planovi u narednih 12 mjeseci? (%)

Imam u planu prosirenje proizvodnje/nove

| 414
usluge

Borim se da saCuvam postojece resurse i trziste | 27.9

Vec smo poceli sa Sirenjem posla I 19.8
Planiram izlazak na nova trzista 9.0

Nesto drugo, navesti J 1.8

Povecanje broja zaposlenih ima u planu 52.3% preduzetnika. Za ovaj korak nije spremno 13.5%
anketiranih preduzeda.

Kako bi imali u planu nova zaposljavanja, ispitanici koji su odgovorili sa NE, smatraju da bi trebala
da se poboljsa ekonomska situacija u zemlji kao i da poboljsaju svoje poslovanje ili izadu na

inostrano trziste.
Grafik 8: Da liimate u planu zaposljavanje novih ljudi? (%)

135

52.3

34.2

Da Ne mogu da procijenim u ovom trenutku Ne



Tabela 3: Primarna djelatnost, pozicije za novozaposlene, potrebno znanje i vjestine, vrste obuka

Primarna djelatnost

Konsultantske usluge iz oblasti marketinga i
komunikacije

Pozicije Znanje i vjestine Vrsta obuke
Zastite Zivotne sredine, ) ) )
) ) Poznavanja  zahtjeva navedenih  ISO ) )
Bezbjednosti Osnovnu obuku o navedenim standardima
i standarda
Zdravlja na radu
Bezbjednosti informacija | Komunukacione vjestine kao i vjeStine

i licnih podataka

prenosenja steCenog znanja

Osnovnu obuku o navedenim standardima

Sektor dizajna

Kreativhost, =~ komunikacija, znanje i

kontinuirano ucenje

Osnovnu obuku o navedenu poziciju

Regrutacija

Engleski jezik, tech saviness

Osnove strateskog upravljanja ljudskim resursima

Web development

Poznavanje potrebnih programskih jezika

Mentorsku podrsku senior developera ukoliko je
potrebna

Marketing

dobre
proaktivnost i

Osnove digitalnog marketinga;

organizacione vjestine,

energi¢nost u radu

Kompletna obuka

Proizvodnja i prerada

Pozicie za  sektore

proizvodnje | prerade

Znanje i vjestine za navedene oblasti

Kompletna obuka

Racunovodstvo i
finansije

Ekonomija

Kurs racunovodstva

Komercijalista

Komunikacija

Kompletna obuka

Informaciono-komunikacione tehnologije

IT podrska i marketing

Knjigovoda

Poznavanje engleskog jezika
Iskustvo u radu
Znanje za navedenu oblast

Kompletna obuka

Finansijsko racunovodstvenii pravni poslovi

Pravnik
Knjigovodstvene i
administrativne poslove

Poznavanje rada na ra¢unaru
Poznavanje engleskog jezika
Iskustvo u radu

Osnovnu obuku o navedene pozicije




Primarna djelatnost

Pozicije

Znanje i vjestine

Vrsta obuke

Trgovina

Dostavljac

Digitalni marketing
Agent prodaje
Proizvodnja

Poznavanje engleskog jezika

Poznavanje rada na racunaru

Sposobnost da se prilagodi uslovima trZista
Vozacna dozvola- B kategorije

Kompletna obuka

Turizam i ugostiteljastvo

Menadzer
Konobar

Poznavanje engleskog jezika
Iskustvo u ugostiteljstvu
Komunikativnost

Kompletna obuka

Umjetnost, zabava i rekreacija

Menadzer, Pravnik

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka

Izrada i obrada (drveta, kamena, tekstila)

Snajder,

Stolar

Bravar

Varioc

Lakirer
Pomodéni radnik

Znanje i vjeStine za navedene pozicije
Odgovornost

Kompletna obuka

Arhitektonsko
enterijera

projektovanje i dizajn

InZenjer za pracenje
radova na gradilistima
Saradnik na

Projektima
Administracija

Office management
Marketing

Dizajner

Poznavanje engleskog jezika

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Odgovornost

Kompletna obuka

Usluge odrzavanja i servisiranja

ElektroinZenjer slabe
struje

Administracija

Prodaja

Zanatlija

Poznavanje rada na rac¢unaru

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka
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Primarna djelatnost

Pozicije

Znanje i vjestine

Vrsta obuke

Frizersko-kozmeticarske usluge

Pozicije za navedene
oblasti

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka

Gradevinarstvo i gradevinske usluge

Menadzer

InZenjer

Na poziciji elekticara i
pomocnika elektricara
Komercijalista
Staklorezac

Poznavanje rada na racunaru

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka

Prodaja i izdavanje nekretnina

HR Asistent

Znanje i Zelju za radom

Dvonedeljnu obuku kroz sve sektore preduzeca.

Audio i video produkcija

Graficki dizajner
Video montazer
Novinar

Posvecenost
Kreativnost

Obuku pruzaju vec zaposleni seniori

Zdravstvene usluge

Medicinska sestra
Marketinski stru¢njak

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka

Stampanje i $tamparske usluge

Menadzer
Pomocni radnik u
stampariji
Dostavljac

Poznavanje rada na ra¢unaru

Znanje i vjestine za navedene pozicije

Kompletna obuka
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Od preduzeca koja su ucestvovala u kvantativhom istraZivanju, njih 72.4% ima osobu koja bi mogla
da pruzi obuku. Da organizuje obuku u trajanju do 3 mjeseca spremno je 58.6% preduzetnika, do 6
mjeseci spremno je 27.6% preduzetnika. Na duZi vremenski period, odnosno do 12 i preko 12
mjeseci, zaintesovano je 8.6% i 5.2% ispitanih preduzetnika.

Grafik 9: Koliko dugo bi obuka trajala? (%)

do 3 mjeseca 58.6

od 3 do 6 mjeseci 27.6

od 6 do 12 mjeseci 8.6
preko 12 mjeseci 5.2

Kako bi stvorili adekvatne uslove za nova zaposlenja 63.8% preduzetnika je iskazilo potrebu za
novom opremom/materijalima. Od neophodne opreme preduzetnici su naveli racunarsku opremu,
softwere i IT opremu u procentu od 48.1%. Takode su naveli da im je potrebna oprema za
proizvodnju (alatii masine) 21.0%, kao i kancelarijska oprema 11.5%. Pojedini preduzetnici su naveli
da im je za otvaranje novog radnog mjesta nephodna nabavka automobila (7.7%).

Preduzetnici koji planiraju nova zaposljavanja, spremni su da posle zavrSene obuke zadrZe novog
radnika preko 12 mjeseci (77.6%). Na isti korak u period od 6 do 12 mjeseci spremno je 12.1%
preduzetnika, a jedan od deset je spreman da zaposli novog ranika na minimum 6 mjeseci.

Grafik 10: Na koji period ste spremni da zaposlite nove osobe nakon zavrsene obuke? (%)

preko 12 mjeseci 77.6

Minimum 6 mjeseci 10.3

od 6 do 12 mjeseci ] 12.1



Nedostatak finansijskih sredstava/dostupnost kapitala je izazov sa kojim se suolava tricetvrtine
preduzetnika (76.6%). Visoke dazbine (porezi i doprinosi) je drugi izazov sa kojim se preduzetnici
suocavaju (62.2%). Takode, u 61.3% slucajeva je administracija (sporene i komplikovane procedure)
sa kojima se najcesée predzetnici suocavaju. Nelojalna konkurencija u prosjeku od 60.4% znatno
utice na poslovanje kao i izostanak podrske okoline (54.1%) i neadekvatna radna snaga (53.2%).

Grafik 11: Sa kojim izazovima se najcesce suocavate prilikom vodenja biznisa? (Ispitanici su imali
mogucnost vise odgovora, %)

Nedostatak finansijskih sredstava/Dostupnost kapitala | 76.6

Visoke dazbine (porezi i doprinosi) | 62.2

Administracija — spore i komplikovana procedure | 61.3

Nelojalna konkurencija | 60.4

Izostajanje podrske okoline | 54.1

Neadekvatna radna snaga | 53.2

Nedostatak informacija i poslovnih kontakata | 45

Plasim se da ¢e me inspekcija kazniti zbog propisa sa kojima... | 43.2

Ne mogu da naplatim potraZivanja | 40.5

Iznos zakonski propisane minimalne zarade | 333
Nedostatak iskustva i znanja u vodenju biznisa | 324

Kako bi prevazisli navedene izazove 97.3% preduzetnika se odlucuje za unapredenje postojecih
proizvoda/usluga i svakodnevno radi na jacanju konkurentnosti (90.1%). Znacajan broj
preduzetnika, njih 82.9%, analizira prednosti i mane konkurencije. Dok njih 80.2% prosiruje
djelatnost uvodenjem novih proizvoda i usluga. Na korak da uloZi usavrSavanje svojih zaposlenih
odlucuje se njih 74.8%, a kao rjesenje za izazove 73.0% preduzetnika uspostavlja nova partnerstva.
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Grafik 12: Sta preduzimate kako biste prevazisli izazove sa kojima se suo&avate?
(Ispitanici su imali mogucnost vise odgovora, %)

Unapredenje postojecih proizvoda/usluga | 97.3

Svakodnevno radim na jacanju konkurentnosti | 90.1

Analiziram prednosti i mane konkurencije | 82.9

Prosirenje djelatnosti (uvodenje novog proizvoda ili... | 80.2

UlaZzem u usavrsavanje zaposlenih -1 748

Pravim partnerstva | 73.0

Prijavljujem se za programe podrske za mlade... | 69.4

UmreZavam se sa adekvatnim biznisima u dijelu... | 62.2

Apliciram za kredit/reprogram kredita kod... | 50.5
Povecéanje/smanjenje broja zaposlenih | 43.2
Trazim podrsku od poslovnih udruZenja i asocijacija... 41.4
Imam/trazim podrsku liénog mentora | 28.8

Da bi sto lakSe prevazisli izazove, preduzetnici su istakli da im je najpotebnija finansijska podrska,
obuke/edukacije i stru¢na radna snaga. U prethodnom periodu 45.0% preduzetnika trazilo je
pomo¢ od institucija iz privatnog ili javnog sektora. Od navedenog broja, svaki drugi ispitanik je bio
zadovoljan sa dobijenim odgovorom ili podrskom.

Ukoliko bi bili u situaciji da traze pomoc¢ 50.8% preduzetnika bi se obratili porodici ili prijateljima.
Skoro svaki Cetrti preduzetnik (24.6%) bi traZzio pomo¢ od Investicionog razvojnog fonda (IRF), a
21.3% je navelo da bi se obratilo komercijalnoj banci.

Grafik 13: Ukoliko bi trazili pomoc, kome bi ste se obratili?
(Ispitanici su imali mogucnost vise odgovora, %)
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Tri kljuéne stvari koje bi preduzetnicima pomogle pri oporavku i odrZivosti poslovanja su: finansijska
podrska, nova zaposlenja kao i nove klijente.

Grdfik 14: Navedite tri kljucne stvari koje bi vam bile korisne za oporavak/nastavak i odrZivost
poslovanja? (Ispitanici su imali mogucnost vise odgovora, %)
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Na korak da zapocnu svoj biznis, 65.8% ispitanika se odlucilo zbog Zelje da bude ,Sam/a svoj gazda“
a u 9.9% slucajeva uticali su primjeri iz okruZenja. Da krenu da se bave sopstvenim biznisom 8.1%
je krenulo jer je naslijedilo porodi¢ni biznis ili su imali ambicije i Zelju za stvaranjem. Nemogucnost
da pronadu posao uticalo je u procentu od 5.4%.

Grafik 15: Sta vas je navelo da zapo&nete svoj biznis (%)

Zelim da budem ,Sam/a svoj gazda“ 65.8

Vidio/la sam od ljudi koji me okruzuju, pa sam odlucio/la 1 99
da probam )

Ambicija i Zelja za stvaranjem 8.1
Naslijedio/la sam porodi¢ni biznis 8.1
Nemoguénost da nadem posao 5.4

Nesto drugo J 2.7
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Kao pozitivnu stvar u tome Sto se bave preduzetnistvom ili su vlasnici sopstvenog biznisa, 31.6% je
istaklo pozitivan osjecaj kada proizvod omogudi zadovoljavanje potreba kupaca. Samostalnost u
donosenju odluka (19.7%) i veca licna primanja (17.1%).

Grafik 16: Sta je pozitivno u tome Sto ste preduzetnik/viasnik sopstvenog biznisa?
(Ispitanici su imali mogucnost 2 odgovora, %)

Osjecaj kada znate da je vas proizvod omogucdio

zadovoljavanje potrebe kupca | 316

Ne polazem nikom racune | 19.7

Veca licna primanja na mjese¢nom nivou, nego da

radim za nekog l 171
Osjecaj da sam drustveno odgovorna osoba I 155
Konac¢no mogu da iskazem svoje liderske | 155

sposobnosti

Nestodrugo | 0.5

Za svakog drugog preduzetnika (50.5%) privatni biznis predstavija osje¢aj zadovoljstva i
ispunjenosti, a da biznis posmatra kao izazov, izjavilo je 34.2% anketiranih preduzetnika.

Upitani na koji nacin se naj¢es¢e edukujete u vezi vodenja biznisa, 26.8% preduzetnika se najcescée
obraca prijateljima i poznanicima koji takode vode svoj biznis. Jedan od Cetiri Cita poslovnu
literaturu, dok 13.4% je izjavilo da redovno pohada seminare ili se edukuje preko drustvenih mreza
(12.9%).

Grafik 17: Na koji nacin se najcesce edukujete u vezi vodenja biznisa?
(Ispitanici su imali mogucnost 2 odgovora, %)

26.8
253
134 12.9
10.8
7.2
| 26
1.0
- —
Preko Citam Redovno Drustvene Blogovi, Imam YouTube Nesto drugo
prijatelja i poslovnu pohadam mreze podcast mentora/u
poznanika koji  literaturu seminare
takode vode
svoje iznise
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ZAKUUCAK

Na osnovu sprovedenog istrazivanja "Istrazivanje o potrebama mladih preduzetnika u Crnoj Gori" i
analize dobijenih rezultata, projektni tim izdvojio je sljedece zakljucke:

v

Visok procenat preduzetnika (80.2%) vec je upoznat sa Programom o besplatnoj dodjeli
sredstava za mlade preduzetnike. Takode, intresovanje za Javni poziv iskazalo je 97.3%
preduzetnika.

Trenutna situacija u privredi, kako ocjenjuju preduzetnici (58.6%) je veoma teska, dok je
zadovoljstvo iskazalo tek 8.1% preduzetnika.

Kada je rije¢ o njihovim planovima, 41.4% njih ima u planu prosirenje proizvodnje/nove
usluge, a 27.9% njh se se bori da saCuva postojece resurse i trziste.

Da su spremni za nova zasposljavanja, izjasnilo se 52.3% preduzetnika.

Preduzetnici su imali moguénost da se izjasne koje su to pozicije koje su im potrebne,
neophodna znanja i vjestine kao i vrste obuka (Tabela 3.) Od zaintresovanih preduzetnika,
72.4% ima u svom timu osobu koja bi mogla da pruzi obuke, a da sama obuka traje u
periodu do tri mjeseca zaintresovan je najveci broj preduzetnika (58.6%).

Neophodnost za nhovom opremom kako bi otvorili nova radna mjesta iskazalo je 63.8%
preduzetnika. Od neophodne opreme, potrebna im je racunarska oprema, softveri i IT
oprema (48.1%), oprema za proizvodnju-alati i masine (21.0%) i kancelarijska oprema
(11.5%).

Posle zavrsene obuke 77.6% poslodavaca je spremno da zadrZi nove radnike preko 12
mjeseci.

Nedostatak finansijskih sredstava/dostupnost kapitala je izazov sa kojim se suocava tri
Cetvrtine preduzetnika (76.6%). Pored toga, visoki nameti i usporena administracija,
odnosno spore i komplikovane procedure takode su izazovi sa kojima se suocavaju u velikoj
mjeri.

Kako bi prevazisli navedene izazove 97.3% preduzetnika se odlucuje za unapredenje
postojecih proizvoda/usluga i svakodnevno radi na jacanju konkurentnosti (90.1%). Zatim,
znacajan broj preduzetnika (82.9%) analizira prednosti i mane konkurencije, dok 80.2% je
uzjavilo da proSiruje djelatnost uvodenjem novih proizvoda i usluga.

Da bi Sto lakSe prevazidli izazove, preduzetnici su istakli da im je najpotebnija finansijska
podrska, obuke/edukacije i stru¢na radna snaga. U prethodnom periodu 45.0%
preduzetnika traZilo je pomo¢ od institucija iz privatnog ili javnog sektora. Od navedenog
broja, svaki drugi ispitanik je bio zadovoljan sa dobijenim odgovorom ili podrskom.
Ukoliko bi bili u situaciji da traze pomo¢ 50.8% preduzetnika bi se obratili porodici ili
prijateljima. Skoro svaki Cetrti preduzetnik (24.6%) bi traZio pomo¢ od Investicionog
razvojnog fonda (IRF), a 21.3% je navelo da bi se obratilo komercijalnoj banci.

Na korak da zapocnu svoj biznis, 65.8% ispitanika se odlucilo zbog Zelje da bude ,Sam/a
svoj gazda” a u 9.9% slucajeva uticali su primjeri iz okruZenja.
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Kao pozitivnu stvar u tome Sto se bave preduzetnistvom, 31.6% je istaklo pozitivan osjecaj
kada proizvod omoguci zadovoljavanje potreba kupaca. Samostalnost u donosenju odluka
(19.7%) i veca liéna primanja (17.1%).

Za svakog drugog preduzetnika (50.5%) privatni biznis predstavlja osjecaj zadovoljstva i
ispunjenosti, a da biznis posmatra kao izazov, izjavilo je 34.2% anketiranih preduzetnika.
Upitani na koji nacin se najcesée edukujete u vezi vodenja biznisa, 26.8% preduzetnika se
najcesée obraca prijateljima i poznanicima koji takode vode svoj biznis. Jedan od Cetiri Cita
poslovnu literaturu, dok 13.4% je izjavilo da redovno pohada seminare ili se edukuje preko
drustvenih mreza (12.9%).
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